Datenschutzerklarung

1. Einleitung

Ich freue mich Uber lhr Interesse an meiner Einzelfirma vollwertig Gesundheitsberatung (nachfolgend
«ich»). Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist mir wichtig. Diese Datenschutzerklarung informiert Sie
dariber, wie ich lhre personenbezogenen Daten erhebe, verarbeite und schitze.

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist:
vollwertig Erndhrungsberatung

Michéle Oggier

Murtenstrasse 143H

3008 Bern

info@vollwertig-ernaehrung.ch

3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Ich erhebe und verarbeite folgende personenbezogene Daten:
e Kontaktinformationen: Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
¢ Gesundheitsinformationen: Erkrankungen, Medikation, allg. Anamnese
e Zahlungsinformationen: Bankverbindung oder Kreditkartendaten (sofern relevant)

4. 7weck der Datenverarbeitung

Ich verwende |Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:
e Zur Bearbeitung von Anfragen und Auftrdgen
e Zur Kommunikation mit Ihnen
e  FlUr Marketingzwecke (sofern Sie dem zugestimmt haben)
e Zur Verbesserung meiner Dienstleistungen

5. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage folgender Rechtsgrundlagen:
e Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSG)
o \Vertragserflllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSG)
e Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSG)

6. Weitergabe von Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist zur
Erflllung eines Vertrages erforderlich oder Sie haben ausdricklich eingewilligt.

7. Datenspeicherung

Ich speichere lhre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es fir die genannten Zwecke
erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen.
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8. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht:

Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten

Die Berichtigung unrichtiger oder unvollstandiger Daten zu verlangen

Die Loéschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen

Die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen

Um diese Rechte auszuilben, kontaktieren Sie mich bitte unter den oben angegebenen Kontaktdaten.

9. Sicherheit lhrer Daten

Ich treffe angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um lhre personenbezogenen
Daten vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff zu schiitzen.

10. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Ich behalte mir das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu dndern. Die jeweils aktuelle
Version wird auf meiner Website veroffentlicht.

11. Kontakt

Bei Fragen zur Datenschutzerklarung oder zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
kontaktieren Sie mich bitte unter:
info@vollwertig-ernaehrung.ch



